NOVUM
MED

w zakresie

Informacje Dotyczgce Udzielanych Swiadczern Opieki Zdrowotnej

Ambulatoryjnych Swiadczenn Specjalistycznych

NOVUM -MED Sp. z 0.0. -

Szpital Powiatowy im. dr Adama Gacy i dr Jozefa Laskiego -
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Wigcborku

mieszczgcych sie w budynku przy ul. Powstanicow Wikp. 2A

Lp. Nr telefonu
Nazwa Poradni Nr Imig i nazwisko osob Dni i godziny udzielania swiadczen rejestracji
pokoju udzielajgcych swiadczen i informacji
w zakresie
poszczegolnych
Poradni
PORADNIA 145 lek. Anna Wrébel poniedzialek 1300-18%
2. REHABILITACYJNA pigtek 8%0- 1300
PORADNIA 145 lek Piotr Bijakowski sroda 700 _ 14%0 52 3896 222
3. ZDROWIA PSYCHICZNEGO sobota
(wizyty srodowiskowe) 1490 _ 18%
mgr Aleksandra
Nowicka-Martinez piatek 900 _ 150

Zasady zapisow na porady i wizyty oraz informacje o mozliwosci i sposobie zapisywania si¢ na liste oczekujgcych na swiadczenie
zdrowotne uzyskaé mozna pod nr telefonu 52 3896 222
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Zasady potwierdzania przez Pacjenta prawa do swiadczen:
nalezy okazac sie jednym z nizej wymienionych dokumentow:
- Dowodem Osobistym;

- Kartg EKUZ;

-innym dokumentem potwierdzajgcym tozsamosc.

Rejestracji pacjentéow do w/w Poradni dokonuje sie w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7%° — 14%
na podstawie zgloszenia: osobistego, telefonicznego lub za posrednictwem osoby trzeciej

Numery telefonow alarmowych ratownictwa medycznego: ,, 112”7 ,,999”

Tryb sktadania skarg i wnioskow:

1. w NOVUM -MED Sp. 7 o0.0. w Wiecborku:
Petnomocnik ds. Praw Pacjenta lek. Dariusz Wisniewski
ul. Mickiewicza 26, 89-410 Wiecbork (pokdj lekarzy w Oddziale Choréb Wewnetrznych z Pododdziatem Intensywnego Nadzoru Kardiologicznego
Szpitala Powiatowego NZOZ w Wiecborku), przyjmuje po uprzednim umowieniu telefonicznym nr tel. 52 3896 205

2. w Oddziale Narodowego Funduszu Zdrowia:
Sekcja ds. Skarg i Wnioskéw Wydziatu Spraw Swiadczeniobiorcéw
ul. Zomzynska 33, 85-863 Bydgoszcz, pok. 40.1, tel. 52 32-52-959, fax: 737, email: skargi@nfz-bydgoszcz.pl
Adres do korespondenciji: ul. £omzynska 33, 85-863 Bydgoszcz
Dyrektor Kujawsko—Pomorskiego Oddziaiu Wojewddzkiego NFZ lub Zastepca Dyrektora Ds. Stuzb Mundurowych i Zastepca Dyrektora Ds. Finansowych przyjmuje
interesantow W sprawach skarg W  poniedziatki w  godz. 15.00-17.00, po  wczesniejszym ustaleniu terminu spotkania.
W celu uméwienia si¢ na rozmowe nalezy skontaktowaé sie z sekretariatem pod numerem telefonu 52 32-52-702

3. do Rzecznika Praw Pacjenta:
ogolnopolska bezplatna infolinia Rzecznika Praw Pacjenta czynna od poniedziatku do pigtku od godz. 8° do godz. 20% nr tel. 800- 190-590.
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta, ul. Mlynarska 46, 01-171 Warszawa
Sekretariat: tel.: (22) 532 — 82 — 50, fax.: (22) 532 — 82 — 30, email: kancelaria@rpp.gov.pl

Maria Kielbasinska
(Imie i nazwisko osoby kierujqcej
pracq Komdrek Organizacyjnych)
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